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INDICAÇÃO –  

                                                                       
Assunto: Solicita ao Poder Executivo que 
determine à Administração da Rodoviária 
Municipal de Cruzeiro/SP, em conjunto com a 
Secretaria de Mobilidade Urbana e empresas que 
operam o transporte intermunicipal no município, 
que orientem e notifiquem os guichês das viações 
para que adotem formas de pagamento digitais, 
conforme especifica. 

 

Senhor Chefe do Poder Executivo. 

          Indico, nos termos regimentais, que seja encaminhado ao Excelentíssimo Senhor 
Prefeito Municipal de Cruzeiro/SP, para que, à Administração da Rodoviária Municipal de 
Cruzeiro/SP, em conjunto com a Secretaria de Mobilidade Urbana e empresas que operam o 
transporte intermunicipal no município, que orientem e notifiquem os guichês das viações 
para que adotem formas de pagamento digitais, como cartão de crédito, cartão de débito e 
PIX, facilitando o acesso dos usuários aos serviços de transporte. 

 

           JUSTIFICATIVA 

          A solicitação tem como objetivo modernizar e tornar mais eficiente o atendimento 
prestado na Rodoviária de Cruzeiro. Atualmente, diversos usuários relatam dificuldades ao 
tentar adquirir passagens utilizando meios de pagamento digitais, ficando restritos ao 
pagamento em dinheiro, o que muitas vezes gera transtornos, sobretudo em horários 
noturnos ou para pessoas que não carregam numerário. 

A adoção de pagamentos eletrônicos é uma prática já consolidada em diversos 
terminais rodoviários e representa importante avanço para a comodidade da 
população. Além disso, contribui para: 

 Redução de filas e maior agilidade no atendimento; 

 Segurança, evitando a circulação excessiva de dinheiro em espécie; 

 Inclusão dos usuários, especialmente turistas, trabalhadores e jovens que 
utilizam predominantemente meios digitais; 

 Transparência e facilidade de controle para as próprias empresas de 
transporte. 
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Diante do exposto, trata-se de medida simples, de baixo custo e de grande impacto 
positivo para a população que utiliza o transporte intermunicipal. 

Assim, conto com a atenção do Executivo Municipal e da Administração da Rodoviária 
para o pronto atendimento desta demanda. 

 

 

 

 

 

 

Plenário Dr. Orlando Freire de Faria, 27 de novembro de 2025 

 

DOUGLAS DUARTE MASULCK 

VEREADOR - NOVO 
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